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Furnizor de servicii web pentru institutii publice

Document de prezentare a furnizorului, destinat dosarului de achizitie. Contine
datele de identificare, obiectul serviciilor, procesul de livrare si angajamentele
contractuale.

DATE DE IDENTIFICARE
Denumire juridica SUPREMIUM GENESIS S.R.L.

Marca comerciala Websem

Cod unic de inregistrare RO37752002

Nr. Registrul Comertului J40/9179/2017

Cod CAEN principal 6201 — Activitati de realizare a software-ului la comanda
Sediu social Aleea Mizil nr. 6, bl. C2, sc. 1, ap. 35, Sector 3, Bucuresti
Birou B-dul Unirii 25-27, Bucuresti

Reprezentant legal Mihaela Margareta Alexandrescu, Administrator
Activitate din 2013

Garantie standard 12 luni

Facturare e-Factura (B2G)

Coordonatele bancare se transmit prin contract si factura, nu prin documente publicate online.

SERVICII CARE POT FACE OBIECTUL ACHIZITIEI

SERVICIU

COD CPV UZUAL

Realizare site web pentru institutie publica, conform cerintelor legale
Portal de servicii online pentru cetateni

Asistent conversational (Al) pentru relatia cu cetatenii
Accesibilizarea unui site existent (audit si remediere)

Gazduire si operare

Mentenanta, securitate si administrare

Informare si publicitate pentru proiecte finantate

72413000-8

72212000-4

72212000-4

72267000-4

72415000-2

72267000-4

79341000-6

Coduri orientative. Codul aplicabil se stabileste de autoritatea contractanta, dupa obiectul principal al contractului, din

nomenclatorul CPV in vigoare.
CONFORMITATE LEGISLATIVA ACOPERITA

OUG 112/2018 — accesibilitate WCAG 2.1 nivel AA si declaratia de accesibilitate
OUG 57/2019, Codul administrativ — structura Monitorului Oficial Local
Legea 544/2001 — informatii de interes public, buletin informativ, formular de solicitare

Legea 52/2003 — transparenta decizionala
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EXPERIENTA RELEVANTA

Haier AC Romania

GCT General Clima
Therm

DonaVital (PlantExtrakt) Asistent Al pentru relatia cu publicul

Clarfon & Audionova

Eurial Selection

Configurator Al pentru categorie tehnica

Platforma enterprise de distributie, catalog tehnic

SEO in domeniu medical, cu cerinte stricte de acuratete

Platforma auto multi-brand, consultant Al

350+ utilizatori in luna a doua

Arhitectura full-stack cu CMS

1.600+ conversatii lunar
Pozitia 1 organic in nisa

Catalog si generare de lead-uri

Studiile de caz complete sunt publice pe websem.ro/studii-de-caz. Am construit procese de livrare in proiecte cu cerinte stricte de

securitate si documentare — aceeasi disciplina pe care o cere dosarul unei achizitii publice.

PROCESUL DE LIVRARE

1 Analiza cerintelor. Studiem caietul de sarcini sau nota conceptuala. Transmitem solicitari de clarificare in termen.

2 Oferta tehnica si financiara. Specificatii, grafic de implementare, echipa alocata, metodologie — punct cu punct, in

ordinea din documentatie.

3 Contract si garantii. Semnam in forma solicitatd; constituim garantia de bun executie daca este ceruta.

4 Implementare pe etape. Fiecare etapa cu livrabil verificabil si proces-verbal; progres vizibil pentru persoana de

contact.

5 Receptie si predare completa. Testare impreund, instruirea personalului, manual de administrare, predarea codului

sursa si a tuturor acceselor.

6 Garantie si mentenanta. Garantie contractuala de 12 luni, cu remediere gratuitd a neconformitétilor; optional,

contract de mentenanta cu timpi de raspuns asumati.

ANGAJAMENTE CONTRACTUALE

Garantie 12 luni
Remediem gratuit orice neconformitate in perioada de garantie

contractuala.

Documentatie pentru dosar
Procese-verbale pe etape si nota de conformitate care

documenteaza cerintele legale.

e-Factura
Facturare electronica in relatia cu autoritatile si institutiile publice.

Gazduire si date in UE
Infrastructura si datele raman in Uniunea Europeana.

Fara dependenta de furnizor
La receptie predam codul sursa, toate accesele si manualul de

administrare.

Termene asumate
Grafic pe etape, cu livrabile intermediare, asumat prin contract.

Confidentialitate
Datele institutiei nu sunt folosite in alte proiecte si nu sunt

transmise tertilor.

Contact pentru achizitii

office@websem.ro - 0760 604 849
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